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lideres que levaram empresas
a faléncia. E descrevem a des-
cidaem doze degraus desses executivos até
chegarem ao erime do colarinho-branco.

ArevistaInternational Journal of Busi-
ness Governance and Ethics publicara, em
2010, artigo escrito por Ruth McKay, da
Universidade de Carleton, Jae Fratzl, do
Artworks Counselling and Psychothe-
rapy em Ontario, e Carev Stevens, Ph.D.
em psicologia clinica e socia de uma em-
presade consultoria em Ottawa, todos do
Canada, que se embrenha nos processos
psiquicos dos responsaveis pelos maiores
escandalos financeiros mundiais ocorri-
dos em grandes corporacies,

Os autores analisaram os crimes co-
metidos no Banco Barings € nas empresas
Adelphia, Healthsouth, Tyeo, WorldCom)/
MCI, Xerox ¢ muitas outras. Segundo os
autores, a cultura das empresas e a influén-
cia dos lideres sobre seus subordinados fa-

zem com que se forme um processo de do-
ze fases, no qual o lider degrada seus con-
ceitos morais € comportamento até come-
ter um crime. E em seguida o faz repetida-
mente até ser pego, ou até a empresa falir,

A psicopataologia do lider estelionata-
rio, segundo 0s autores, ¢ wm processo,
nio algo premeditado nem puramen-
te genético. Ocorre que o poder concen-
trado nas maos do presidente da empre-
sa ou do chefe de um setor é tio grande
que acaba interferindo em seu concei-
to de honestidade ¢ justica. Torna-o, no
inicio, apenas tolerante aos escorregdes
ericos de alguns até que ele proprio fica
adito ao erime de colarinho-branco.

No primeiro degrau o perpetuador é
contratado em uma posicio de poder.

No segundo, a personalidade e as si-
tuagdes ambientais fazem com que ele
perceba o seu poder e que pode usd-lo
abusivamente.

“Sucesso na vida
depende de um
golpe de sorte, isto
€, de ter a sorte de
encontrar alguém
para aplicar um golpe”

ED WYNN, COMEDIANTE
AMERICANO (1BR5-1965)

Xadrez. No quesito ética,
o bangueiro Bernard Madoff

renderia um belo “estudo de caso™

No terceiro degrau, os fatores que le-
vam o “todo-poderoso” a ser toleran-
te a atos moralmente questiondaveis en-
Lram em acio e minam os seus concei-
tos de moral e de ética.

No quarto passo da descida, partici-
pantes passivos identificam uma opor-
tunidade. A quadrilha ja esta formada.

Entre o quinto e o oitavo passo, todos
os processos da atividade desonesta sio

escondidos dos demais funciondrios da
empresa e sio “blindados™,

Aindano quinto passo, os parceiros sio
envolvidos no processo pelo lider, Na sex-
ta fase da degradacio, a guadrilha identi-
ficaos potencims riscos de vazamento por
meio de outros funciondrios. Ji no séti-
mo degrau, o lider identifica as fraquezas
desses funcionarios ¢ a fragilidade de seus
cargos — passa a ameaga-los, fazendo-os
calar ou largar a sua posicio. No vitavo es-
tigio, o assédio ¢ descarado e o processo
tondo fica sob controle do eriminoso.

Entre 0 nono ¢ o décimo segundo pas-
s0, 0 crime se perpetua até que o lider é
desafiado, interrompendo assim todo o
processo, em geral tarde demais.

Nanona fase, os insacidveis crimino-
s08, Mais seguros, passam a ficar me-
nos cuidadosos e se arriscam mais na
procura de ontros atos mais lucrativos,

E entio, na fase dez. o interesse de
poucos ¢ os valores ¢ticos de outrem
passam a gerar conflitos na mente de
alguns dos quadrilheiros.

No décimo primeiro degrau, o lider
perde o controle da situagio e a infor-
miagio vaza. Soa o alarme.

Na tltima fase do processo, o golpe é
totalmente descoberto ¢ o lider, desmas-
carado. Nessa hora ou o chefe da quadri-
lha nega até o fim o envolvimento ou en-
trega todos os envalvidos ¢ os detalhes
do erime, na busca pelo perdio.

Segundo os autores, o que torna um
lider criminoso ndo € S0 a sua persona-
lidade, mas a cultura da empresa, mui-
tas vezes injusta com os funcionarios e
ientes e desonesta com a competicio,
Para sabermos mais detalhes, preci-

¢

saremos esperar até 2010, quando o ar-
tigo serd publicado. Para guem nem po-
deria imaginar que existisse uma pu-
blicacio sobre ética em negocios, no
entanto, ja temos uma licio: “Cada em-
presa tem o Nick Leeson (o cara que
quebrou o Barings) que merece”. o



